De 6 vigtigste Ecommerce Performance
Features pa Google og Facebook i 2020

De folgende KYNETIC slides er fortrolige og indeholder modeller som er =
beskyttet ejendom. Disse slides ma ikke deles med 3. part KY N E T I C



Forbehold

Dette slidedeck er beskyttet ejendom og ma ikke videregives og deles med 3. part uden
tilladelse fra KYNETIC.

Indhold, modeller og frameworks er ligeledes beskyttet ejendom og ma ikke bruges,
gengives eller kopieres uden tilladelse fra KYNETIC.

Vil du vide mere, si kontakts os pa kontakt@kynetic.dk
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Intro og praktiske oplysninger

Stil gerne sporgsmal
via chatfunktionen
undervejs

Slidedecket deles
efterfolgende

Varighed: Webinaret

60 min bliver optaget
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KYNETIC

Jeres veerter i dag

Louis Thomsen Mads Kvejborg

PPC Specialist Paid Social Specialist
lt@kynetic.dk mk@kynetic.dk

» +6 ars erfaring med digital
marketing og strategiplanlegning

» Eksperti annoncering pa sociale
medier

» Erfaringer fra nogle af de mest
ambitiose SoMe ads accounts i
Norden

» Bureau-erfaringi mere end 3 ar
som bl.a. Head of Paid og Client
Manager

» +100 samarbejder med en reekke
af landets storste eCommerce og |
B2B virksomheder ’


mailto:lt@kynetic.dk
mailto:mk@kynetic.dk

AGENDA

Praktisk information og
afgreensning

Kort om KYNETIC og fremtidens
digitale markedsfering

Fokusomrade i 2020:
Facebook Power 5

Fokusomrade i 2020:
Hgjere ROI med Google
Smartbidding

Fokusomrade i 2020:
Optimering af jeres Facebook
produktkatalog

Fokusomrade i 2020:
Google Shopping er en
konkurrencemaessig ngdvendighed

Fokusomrade i 2020:
Brug Facebook Analytics og
Attribution til optimering

Fokusomrade i 2020:
CRO som fundament i Google Ads

Evt. ekstra spagrgsmal

Afrunding og gratis giveaways
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Landets fgrende digital
performance bureau -

Nordens eneste bureau af vores slags

Farste bureau med speciale i AI og automation i
marketing sammenhaeng

Et hold af landets dygtigste specialister

Flere kunder, steerkere brands og mere vaekst for
samme budgetter

Vi skaber resultater der kan maerkes pa bundlinjen og
digital marketing strategier der far hjerter til at banke.
360 graders SEM, SEO, Social Ads, email og marketing
automation uden siloer med fokus pa kunderejsen for
hgjere relevans og starre afkast.

Performance
SEO, SEM, PPC, email marketing, Display,
retargeting og SoMe Ads

Konvertering
Marketing automation, CRO, site audits,
splittesting, brugertests og adfeerdsflows

Strategi og analyse
Marketingstrategier, webanalyse, business
intelligence, CMP, DMP og dataanalyse

KYNETIC



Vi skaber vaekst, flere kunder
og hgjere ROI for jeres budget

+15

ars erfaring med
digital marketing

+240

procent vaekst pa
tveers af kunder

25

markeder er vores
kunder aktive i

AV

cases er grundlag
for vores erfaring

Et team med erfaringer fra +200 af de mest
effektive digital marketing setups i Norden

zircom ebay ILVA - SPORT 24 Louis Nielsen

sallinggroup  Jyllands-Posten @

Gbravolours  [jzonae
o

(eL A.;u'r‘o-LRIAMA_' dbq dy!'g? dandomain zeurndan-husé

(TJUNOEURD ScanNet E mivkesnon  travelmarket E’n;:

Omtalt i medier som

BORSEN. |twatch FINANS
@ Eﬂﬂi‘énsmnms cﬂMmeoﬂln w TecnSavvy
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Losning:

Vores opskrift pa fremtidens effektive
digitale markedsforing

Kunderejsen i Hyper-relevans og

centrum og ingen mindre stgj
kanal-siloer

+78% vil primaert engagere
Kunderejsen er i dag 7-10 med malrette
touch points, hvilket er en kommunikation baseret pa
fordobling siden 2010 deres behov, data og
historik

Kilder: McKinsey, Google, Cisco, Marketo, Forrester

State-of-art brug af
machine learning

Al er ved at transformere
marketing-branchen for
altid, med en gget vaekst pd
2.600 milliarder

KYNETIC



03 ) Facebook Power 5
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1. Avanceret Matchning
2. Simplificering af konto pe—

3. Dynamiske annoncer

4. Automatiske Placeringer

Lees indleegget her

5. CBO (Campaign Budget Optimization)

KYNETIC


https://www.kynetic.dk/blog/optimer-jeres-facebook-annoncering-med-et-power-5-framework/
https://www.kynetic.dk/blog/optimer-jeres-facebook-annoncering-med-et-power-5-framework/

1. Avanceret Matchning
~

R ==

< Alle datakilder Kynetic #

cTn Owpret malgrupps w Opret brugerdefineret konvertering Opsatning = Dwl
. Hynetic -
l._.J e
@ Avanceret matchning
’ Oversigt Administrer de kundeoplysninger, du sender
Test handelser
=+ Automatisk avanceret matchning ML &

Diagnostik Brug oplysninger, som dmne kunder allerede har gived il din veksomhed, | eks. e-mailadressa eller
telefonmnummer, for al malche de besagande pd dit websile med parsoner, som af pd Facebook Delle
kan hjelpe dig mad at # skrevet flere af dine konvertaringer bl annoncer pa Facebook of nd ud i flare
personer via remarketingkampagner. Leam m

Historik

v Vis indshll

Opsaetning af haendelse

Vis de heendelser, der p.t. er opsat. Hvis du vil tilfeje eller redigere heendelser direkie uden at
skulle @ndre koden pd dit website, kan du bruge vaerktojet til opsaetning af haendelser.

Abn varkisjet til cpsmning af han..

Spor hendelser automatisk wden kode

Tenfiltilladalnns
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[) Effektivitet

569
Resultater: Keb

190.624
Personer ndet

30.978,46 kr.
Brugt belob

Brugerdefineret

2. Simplificering af konto

Demografi

569 Resultater: Keb ~

nov. 24

nov. 25

Placering

Levering

54,44 kr. Pris pr. resultat ~

0,12% Resultatrate

nov. 30

150

100

50

100 kr.

50 kr.

0kr.

Leeringsfasestatus

Nar du har oprettet et nyt annonceszst eller laver en
vaesentlig ndring i et eksisterende, begynder vores
system at lzere, hvordan det bedst leverer dine
annoncer. | lebet af denne periode kan du se
udsving i effektiviteten samt hgjere priser. Da
effektiviteten stadig er ved at stabilisere sig, ber du
undlade at redigere annoncesaettet i Igbet af
lzeringsfasen.

Lzes mere

KYNETIC



3. Dynamiske annoncer

——e - . - e - o av @
4 ser 'y 7 Rediger © Gennemga
s’ ® .
Andsvisning af annonce
] Vavig en placering, der skal tiipasses - Y
o 15 placeringer Vis flere variationer (]

Primaert

INO!

«" Expand Previews

)
- KYNETIC
‘ WIWXYNETIC DK

o

Oversar®t ¢ . -

Lok o Kassic Kodde m
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4. Automatiske Placeringer

Placeringer

* Automatiske placeringer (anbefales)
sig bedst. Las mere
Manuelle placeringer

einingsmal. Lees mere

KYNETIC



5. Campaign Budget Optimiztion (CBO)

Uden CBO

Kampagne

‘/kr

Adsetl Adset?2 Ad set 3

10 kr
10 kr

Samlede antal konverteringer: 10

Med CBO

Kampagne

Adsetl Adset?2 Ad set 3
19 kr
7 kr
]
..

Samlede antal konverteringer: 20 KYNETIC



Hvordan anvender Facebook ML i marketing?

O N m .

FBLearner Flow
simulerer en raekke

Persondata feedes som

traening til FBLearner
Flow som er Facebooks beslutningstraeer som
machine learning kerne bruges til at predicte
udfald om fx adfaerd

Facebook burger
persondata fra deres
2,45 mia. manedlige

aktive brugere

2 W 3

Resultaterne fra FBLearner
Flow pakketeres som
personagrupper med same
adfeerd

Facebook gar det muligt for
annoncgrer at malrette
individuelle personer
baseret p& hvorvidt
udfaldene indfries eller ej

KYNETIC



Facebooks Indlaeringsfase

Malgruppemastning

B Frekvens (livstid) 2,24 Pris pr Keb 65,99 Kr. Diagramomrade

Kom hurtigt ud af B - P
indleeringsfasen: _____—

gg:ﬁ;iisuce (livstia) _____—/
. 10000% . [
Konverteringer: =
+50
CASE

50 konverteringer naet inden for 2 dage.
Efterfglgende faldt CPA fra 128,52 kr. til 65,99 kr.

KYNETIC



Power 5 setup: Ad Set budgetter vs. CBO
30 dages splittest

Vzerdi af konverteringer fra

Resultater Rakkevidde Eksponeringer Pris pr. resultat Keb Kkeb
644 796.260 1.496.213 77,52 kr. 644 149.972 27 kr.

Kab Pr. keb
1324 654.710 1.829177 66,54 kr. 1324 314.076,02 kr.

Keb Pr. keb

1968 1.229.282 3.325.390 70,13 kr. 1968 464.048,28 kr.
Kab Personer Total Pr. keb Total Total

Samme budget
Samme malgrupper
Samme annoncer (DPA, Collection og 1:1 + 4:5 Video Ads)

KYNETIC



Power 6

Low-funnel

Kampagne (Konverteringer) kampagneoptimering

— Top-funnel targeting
Ekskludér

“~ malgrupper > ’ o .
Ekskluder malgrupper i

Ad set 1 Ad set 2 modsatte malgruppe

~30% loft i
konverteringer

KYNETIC



- Vind din branche

med Smartbidding

KYNETIC



Ud af hulen med smartbidding

https://wellnessbeam.org/the-myth-or-allegory-of-platos-cave/

KYNETIC



Forsta den basale mekanik
bag budgivning i Google Ads.

o Dit endelige bud i
Dit basisbud Bud- QS pa en konkret

modifikationer landingssiden .
auktion

KYNETIC



Et manuelt bud til eksempelvis ”Babytgj”

20-35 ar +15% Dit endelige bud

pa “babytgj”

4 kroner pr. klik Kvinde +10% QS=7/10
Kl. 19-21 +10%

KYNETIC



Smartere budgivning og adgang til flere data

Taenkt eksempel pa et bud, der er baseret pa
Smartbidding:

En mand pa 45 ar, der sent er blevet far:

Han sgger pa “kvalitets-barnevogn i bla” fra den
nyeste iPhone, han bor i Hellerup, og derudover
har han tidligere besggt flere

barnetgjsforretninger, hvor han har konverteret.

Alle disse informationer indgar i det bud, vi
afgiver i den pageeldende auktion, nar vi bruger
smartbidding korrekt.

Q.=

44y Remarketing

N4

Location Smartphone

Kilde: https://www.thinkwithgoogle.com/intl/en-apac/ad-channel/search/smart-bidding/

KYNETIC



Hjeelp algoritmerne til at blive klogere

Tilfejelse til indkebsvogn

«  Huvilket produkt? Matches med produktkatalog
Hvad koster produktet?

»  Hvilken kategori tilhgrer produktet?

»  Hvilken valuta handler kunden i?

Lead

»  Huvilket indhold har leadet set? Microdata

»  Hvor meget er leadet vaerd?

»  Hvilken kategori/kundetype tilhgrer leadet? T a gS 0] g go al S
Site-search

*  Hvad spgte brugeren efter? Beriget/detaljeret informaiton om
*  Hvilke sggeresultater sa brugeren? ] i kund dferd

» Huvilken type indhold tilhgrte sggningen? elementerne i kundens adfzer

KYNETIC



Marketing Attribution

KYNETIC



99% maler kunderejser forkert

KYNETIC



Attribution modelling er en gamechanger

KYNETIC



Statiske vs. Data-drevne modeller

Last click First click Linear
Position-based Time decay Data-driven

KYNETIC



Den bedste budgivning til
eCommerce; smartbidding-strategier

KYNETIC



Hvilke budstrategier kan vi arbejde med?

MAL-ROAS
*  Smartbidding, der optimerer mod en bestemt omsatning pr.
brugt annonce-krone

MAL-CPA
« Smartbidding, der optimerer imod en fast pris pr.
kgb/konvertering

Maksimér antal klik

«  Smartbidding, der fokuserer pa at oge synlighed og bespgende

Maksimér antal konverteringer

« Smartbidding, der er opsat mod at fa sa@ mange konverteringer

sa muligt

Maksimér konverteringsveerdi

« Smartbidding, der er opsat mod at opna sa hgj en
konverteringsveerdi sa muligt — uden at tage hojde for spend

Maleksponeringsandel

« Smartbidding, der er opsat mod at opna en vis grad af
eksponeringer i sggeresultaterne

Mal-CPA
Mal-ROAS

Maksimér antal klik

Maksimér antal
konverteringer

Maksimeér
konverteringsvaerdi

Maleksponeringsandel

KYNETIC



Mal-ROAS og Mal-CPA

Mal-ROAS

Dette er den bedste strategi, hvis du arbejder med
en klassisk webshop, hvor dine produkter varierer i
veerdi, DB og CLV.

Vi kan opdele vores produkter i forskellige grupper,
der skal have forskellige ROAS-Mal ud fra
”gruppens” karakteristika.

Det kraever en del data at bruge denne strategi,
hvilket er det stgrste minus ved brugen af Mal-
ROAS.

Mal-CPA

Hvis dine produkter er meget ens, eller du ikke har
mange forskellige produkter, kan man med fordel
bruge en CPA-strategi: Man fastleegger, hvad man vil
betale pr. konvertering og Google optimerer imod
dette.

Denne strategi kraever mindre data — men er sveer at

bruge pa tveers af kategorier, produkttyper og
services.

KYNETIC



05 ) Optimering af Facebook Katalog
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1. Indsaet sa mange Mikrodata Tags som muligt

Opseatning af produkt mikrodata

Dette hjelper Facebooks algoritme med at
indleese indholdet pa jeres website.

 Hjeelper til malretning af LAL
* Bedre performance

Inkludér fx ogsa sales price, custom labels
mv.

Kan opsaettes via:
JSON-LD for Schema.org
OpenGraph

Schema.org

"d t
"url":"htt

ncy

ndition™
ilability™:

: "UsD",
: "http

"htt

3
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2. Custom Labels forbedrer performance

Brug Custom Labels i Facebook - ligesom i
Google Shopping.

Kan forstaerkes med Custom Frames*

@get interaktionsrate: 20-50%

Eksempel: Bestsellers, tilbudsvarer, avance
(hvor tjener jeg mest/mindst).

Opret p - Products for

eyl v

Opret produktsaet — Products for sy sty g

Opret et produktsast med filtre, s& du bedre kan styre, hvilke produkter der bliver vist i dine annoncer.
Lees mere

Tilbud

Match elementer for  Alle w  af felgende regler:

Opret et produktsast med filtre, sa du bedre kan styre, hvilke produkter der bl Brugerdefineret etiket 1 w eren af disse w» Tilbud

Lees mere

Bestsellers

Match elementer for  Alle w  af falgende regler:

Brugerdefineret etiket 0 w» eren af disse » Bestsellers

Tilfgj etandet  Vaig w

PRODUKTER
——

T B "B
849,00 kr. 849,00 kr.

e B P Medle'n

Tilfej et andet  Vaig »

20
PRODUKTER

— e

849,00 kr. 849,00 kr. 849,00 kr.

Il Pl Sales
849,00 kr.

KYNETIC



2. Boost branding med custom frames

Vha. Facebooks annonceadministrator har I
mulighed for at lave custom frames pa jeres
produktbilleder. Brug det til jeres fordel.

@get CTR: +20% inden for 2 dage

Tip: Inkluder elementer fra jeres website for
boost af brand. Dette inkluderer farver, logo
(eller elementer deraf), skrifttypen, banners
mm.

Kombinér dette med custom labels
(kampagner, tilbud, bestsellers mv.)

.. 3601CON

& Join 360° ICON in paying tribute to some of the
greatest musicians in the world #*

SOCONGC
Men's Music Band T-shirts - 360° ICON | *° V"

KYNETIC



3. Optimér katalog pa tveers af markeder
*

Test 1 Test 2 Test 3
Et annoncesat til alle . .
lande Et annoncesaet pr. land En kampagne pr. land

o - -

Test 1 vs. Test 3
Annoncesaet

~10% lavere CPA
Annonce

KYNETIC



Facebook & Instagram check out

@‘lthagnam FACEBOOK

SCRRINGE

KYNETIC



Google Shopping:

06 . :
Livsnerven 1 eCommerce setup

KYNETIC



Fra et simpelt til forretningskritisk
Google shopping setup

Google Shopping dominerer i dag Googles

nike mercurial superfly 7 academy !, Q
sggeresultater for eCommerce-sggninger.
. o Al (&) Images <2 Shoppin, [ Videos (8 Maps i More ettings ools
Derfor er det essentielt at have styr pa den del af S
sin forretning, og hvordan man optimerer pa dette. e
See nike mercurial superfly 7 academy Sponsored

« 85% af budgetterne i tojbranchen gar til ~ W - b &,
shopping & e T e

®RD

Nike - Mercurial | Billige Nike Nike Mercurial Nike Under The | Billige Nike Ne. »
o, . o . . » 9 Superfly 7. Nuovo White.. Superfly 7.. Radar Pack.. Lights Pack..
» 33% af klik pa shopping indeholder ”brand soook || 4egokr | eseeTh | 4eeoomr. | sadook:
Sportmaster Unisport.dk Nike Officiel Unisport.dk Unispert.dk
FTokkhd (22) | hkkkk (177) | kkkkok(22) | kokkkok (179)
By Google By Producica.. By Google By Productca... By Producica.
o, . o . . o
« 79% af klik pa annoncer via mobiler er pa

Shopplng Stort Nike udsalg | Nelop nu - Spar 25% pa alt | sportmaster.dk
www.sportmaster.dk/Nike ¥ 89 87 36 35

Netop nu - Spar 25% pa alt hos SPORTMASTER. Byt gaver i 365 dage. 365 dages...

Nike Mercurial Superfly | Danmarks sterste fodboldshop
www.unisport. dk/ ¥ 33 25 08 03

Alle de mest populzere brands, fodboldstavier, fodboldtrsjer, traeningstsj, udstyr. Nike.

KYNETIC



For at fa mest muligt ud af dine Shopping-kampagner

Vakst mere med et avanceret setup

er der flere omrader, du kan arbejde med:

Opset optimale titler pa dine produkter
Opdel dine produktgrupper efter DB og ROAS-Mal
Inkludér gode beskrivelser, GTIN og MPN

Brug gode billeder — CTR afgarer, hvor ofte du far
vist dine produkter

UDSALG §

Neo Noir Loline
Bluse

299,97 kr. 500k
FashionDeluxe.dk

Fra PriceToro

Nike Free RN 5.0
Lebesko Herre 44 5
Bla

600,00 kr.
Sport24

KYNETIC



Kontrol og overvagning af prisniveau

3 vigtige "takeaways”:

» Seenk prisen pa fa
strategiske produkter

 Byd ikke for meget pa
dyre produkter

+ Tilpas dine bud ud fra
priser pa produkterne

Kilde: billeder fra Search Engine Land

Clicks drop off after product price increases

Traffic of similar products within one shop

Price in £

—own price — clicks

120
100 -
80 1
60 -
40 7

20

0

Price

Clicks

F 40
F 30 1.828.412

r 20

T T T T T T T T T T T T T T T T

o expensive products N cheap products

- 6o (134%) (135%)

50 1876 2.047 4.282.611

[ 10 # of Imps Clicks

o Days products

KYNETIC



Brug rapporter til identificering

I arbejdet med Google Shopping
anbefaler vi at udarbejde en
Google Ads-rapport, der giver
indsigt i de produkter med flest
eksponeringer og hgjest CTR.

Derved er det muligt at
identificere, hvor vores stgrste
potentiale for gget omsaetning
findes.

af potentiale

¢« 4 Google Ads Rapportering

Ticke gamt

Cay

Vare-id =

3578

219

17689

2N

Shopping — vare-id #

118 Tobel =

o Kk -

136

m

Elsponeringer

0028

318

E962

4375

CTR «

159 %

KYNETIC



Du bor kontrollere CTR pa produktniveau

Ved at sammenligne produktmixet
med konkurrenternes produktmix kan
vi kortleegge og implementere et
optimalt prisniveau. Naturligvis
styret af vores avance.

Det giver gget CTR, trafik og
konverteringer. Performance i Google
Shopping pa konkurrencepragede
omrader haenger stort set altid
sammen med prisniveauet.

tile pro 2 pack

O, Al B Images <2 Shopping

v <item>
<g:id>1¥859«/g: id>

<g:title>Tile Pro Black - 2 stk</g:titlex
v<g:description>
Tile Pro er blandt den nye 2818-serie af bluetooth trackere fra
Bemzrk at denne vare indeholder 2 stk Tile Pro.
</g:description:

[ Videos [E News i More

About 42.400.000 results (0,58 seconds)

See tile pro 2 pack

Tile Pro -
Wireless
Security Tag
435,00 kr.

By Comlyn

Tile Pro 2 stk

529,00 kr.
CoolStuff DK

By Velka.dk

Tile Pro Sort 2-
pack

459,00 kr.
CoolStuff DK

By Velka.dk

Tile Pro Combo
Sort 2-pack +
Hvid 2-pack
789,00 kr.
CoolStufl DK

By Velka.dk

v Q

Settings  Tools

Sponsored

Tile Pro - 2st
395,00 kr.

By AdReleva..

49

Tile Pro - 4st

695,00 kr.
Dustin Home Dk

By AdReleva...

t-pro-x2/ ?adTribesID=2d3

lpads/2018/11/tile_pro 2

roduct_category>

tile:

. i
Fts >
Tile Pro Black &

White Combo -
2 stk Smart.

448,00 kr.

By Google

KYNETIC



Facebook Analytics
& Attribution

1y
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saetning af Facebook Attribution

Analyse and report W Engage customers @ Sell products and services

= Atiribution

* Frequently used & Manage business B Advertise o

reporting posts

%
o

S A — (:rv.am.qu«rr;r

B Henwsends soman

@ Dagnosk

Tilknyttede platforme

Pisttom 1 sus

All tools »

Showeg 3 Platicrms

Tiigmngelige platforme

Google

Laes indleegget her o u= b s O >

Google
Q Search Ads Q) nsom §° oo
360 i

KYNETIC


https://www.kynetic.dk/blog/kom-i-gang-med-facebook-attribution/

Ads Manager vs. Attribution

Hvilken annonce modtager kredit i
Annonceadministrator?
Annonceadministrator tager udelukkende
kampagner pa Facebook og Facebook-ejede
ejendomme i betragtning
Annonceadministrator bruger den seneste
touch-tilskrivningsmodel, sa din Instagram-
annonce modtager kredit for konverteringen

£ © v

Tilskrivning taget hele
konverteringsstien i betragtning,
pa og uden for Facebook.

| Tilskrivning modtager kampagner kredit for
en konvertering baseret pa den
tilskrivningsmodel, du har valgt. Alle
kampagner og alle kilder kan modtage kredit

Lad os tage et kig pa folgende eksempel

f O @ 8 A O

Hvilken annonce modtager kredit i
Tilskrivning?

Instagram-annoncen, der har modtaget kredit i
Annonceadministrator, er ikke lzengere den
seneste kampagne i konverteringsstien, i
Tilskrivning. Det er din segeannonce uden for
Facebook, der vil modtage kredit for
konverteringen. Derfor bliver faerre
konverteringer muligvis skrevet til Facebook i
Tilskrivning.

flole el @

KYNETIC



Vzlg en tilskrivningsmodel og -periode

Nuvarende model og vindue

Sammenlign med Google Analytics

Positionsbetinget 30 % 28 dage efter kiik og besog, 1 dag efter eksponering

Tilskrivningsmodel @

Tilskrivningsperiode @

Positionsbetinget 30 %

28 dage efter Kiik og beseg, 1 dag efier ekspanering

Ligelig kreditering
Ferste kiik eller beseg
Forste berering
Sidste klik eller besag

Sidste beraring

@ Positionsbetinget 30 %

Positionsbetinget 40 %

Fnrmidalea aftar 1 dan

Datadrevet tilskrivning @

Du kan se datadrevet tiiskrivning for dine Facebook kampagner og

Regler for kredit

Krediter ikke direkie beseg (standard)

deriode indeholder 3604

anisk @ @ 44% Direkte ©
eringer 1597 konverteringer

Hvad er den rigtige tilskrivningsmodel og -periode?
Den rigtige tilskrivningsmode! og -periode afhaenger af dine

med dine
Vis Facebook-kampagner

0g din Kundes rejse. Laes mere

Gance! m

KYNETIC



Facebook Attribution: Analysér pa kampagne-niveau

Q

— ey com—— Effektivitet Brugerdefinerede rapporter  Konverteringsstier  Indstillinger Websitekob w Seneste 30 dage

A Kontrolpanel Download rapporter @ Positionsbetinget 30 %

28 dage efter ik og besog, 1 dag efler eksponering

Kampagner v Vis graf | @ Download anmeldelse

® organic Maling

25 Annon

Konverteringer

5
2
£
2
£ 10
2
5
0 ; .
Vis en anden maling @
feb. 22 feb. 24 feb. 26 feb. 28 mar. 1 mar. 3 mar. 5 mar. 7 mar. 9 mar. 11 mar. 13 mar. 15 mar. 17 mar. 19 mar. 21 I
3 tusind
Klik
Klikrate (CTR)
2 tusing N
- Pris
g
?
o
i
1 tusind
0 Vis dagligt gennemsnit
Sog efter navn eller id Q Kolonner » .
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| Kohorter pr. dag

Vagtet gennemsnit @
2.45 tusind brugere

18. mar.
350 brugere

19. mar.
303 brugere

20. mar.
278 brugere

21. mar.
B 349 brugere

22 mar.
451 brugere

23. mar.
368 brugere

24 mar.
8 349 brugere
b

0,62%

0,29%

1,32%

0,72%

0,00%

0,59%

0,54%

0,46%

0,29%

0,99%

0,36%

0,00%

0,67%

0,08%

0,00%

0,33%

0,00%

0,00%

0,11%

0.29%

0,00%

0,00%

0,15%

0,29%

0,00%

Facebook Analytics: Kohort-analyser

6
0,29% |
0,29% |
|
|
4
¥
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Facebook Analytics: Dashboard

Samlet indtaegt Samiet antal keb Unikke kebere

2,01 mio. kr. 6,76 tusind 5,44 tusind

Indtaegt pr. betalende bruger Gns. indtazgt pr. keb Gns. keb pr. bruger
333,95 k. 268,68 kr. 1

13. dec. 2019 —19. dec. 2019

542 tusind kr. Samlet
Omszetning wmalin 314 tusind kr. al: | ygentiigt » Visefter: | Enhedstype w +  »
204 tusind kr. Computer
23,4 tusind kr. Tablet
0,00 kr. Alle andre

tusind kr. Samlet
Telefon
Computer
Tablet
tusind kr.
Alle andre @
tusind kr
Ok
111 811 1511 22 11 2911 512 1312 2012 2712 Rapportér et problem
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CRO og hvorfor det er vigtigt for
hele din digitale indsats.
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Google Ads er kun én del af vejen til succes

Vi arbejder grundlaeggende med 5 sgjler i et grundigt
PPC-setup.

PPC Performance

Typisk ser vi iseer at:

* Google Ads er afhaengig af sterke digitale
weblgsninger, der konstant optimeres. Arbejdet
med konverteringsoptimering (CRO) er helt

essentielt i 2020. Dette undervurderes typisk. ° e

Sidestruktur Lagerstatus

» Samarbejdet mellem bureau og virksomhed bliver
ofte underprioriteret, hvilket giver tab af
performance.

4

+ i, lagerstatus o sortiment bruges ofte ke si /A R |
aktivt, som det burde.




En stigning i konverteringsrate fra 2,5% til 3,5%

Performance med 2,5% konverteringsrate - (ROAS pa 350%)

Spend 10.000
Gennemsnits-CPC 5kr
Antal klik vi kan kgbe 2000
Gennemsnits-ordreveerdi 700 kr

Daekningsgrad 50%
Samlet omsaetning 35.000 kr
Samlet profit 7.500 kr
Performance med 3,5% konverteringsrate - (ROAS pa 490%)

Spend 10.000
Gennemsnits-CPC 5kr
Antal klik vi kan kebe 2000
Gennemsnits-ordrevaerdi 700 kr

Daekningsgrad 50%
Samlet omsaetning 49.000 kr
Samlet profit kr 14.500 kr
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En stigning i konverteringsrate fra 2,5% til 3,5%

Performance med 2,5% konverteringsrate (ROAS pa 350%)

Spend 10.000
Gennemsnits-CPC 5kr
Antal klik vi kan kgbe 2000
Gennemsnits-ordreveerdi 700 kr
Daekningsgrad 50%
Samlet omsatning 35.000 kr
Samlet profit 7.500 kr

Performance med 3,5% konverteringsrate (ROAS pa 350%)

Spend 28.000

Gennemsnits-CPC 7 kr

Antal klik vi kan kgbe 4000
Gennemsnits-ordreveerdi 700 kr

Daekningsgrad 50%

Samlet omsatning 98.000kr KYNETIC

Samlet profit 21.000 kr




Hastigheden er afgarende for jeres

konverteringsrate

Et steerkt Google Ads-setup kan begraenses af et
langsomt site

Konverteringsraten falder i gns. med 50%, hvis jeres
site loader langsommere end 2 sekunder og herefter
1-2% procentpoint for hver 100 ms.

Typiske forbedringsomrader:

» Komprimering af billeder

+ Komprimering af CSS, HTML, Javascript

» Aktivering af cache

» Aktivering af lazy load (indleesning af indhold
under folden udskydes)

Transaction Conversion Rates
8.11%

0-2 Seconds is

Average Transaction Conversion Rate

- -
Page Load Speed (Seconds)
portent.com/blog/analytics/research-site-speed-hurting-everyones-revenue.htm

6.32% |
o the ideal page
load time .
293% |
I 224%  290% 211%
I I 1.66% 177%  173%
0 1 2 3 4 5 3] 7 g ]
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Visuelle forbedringer

. . 11. mar. 2020 - 18. mar. 2020
[ forbindelse med vores Samarbe]de Sammenlign med: 3. mar. 2020 - 10. mar. 2020
med DanDomain skiftede de deres

ol Webshop - QRN Webshop - RN
banner pa forsiden - fokus blev {Xcaversingarms for | SR Konweceringer for il
. . mal7) - 7
@ndret, og designestilen blev en . .
anden. 165,03 % & 126,67 % #
(] L}

Det gav et markant lgft i antal
konverteringer og konverteringsraten
i deres Google Ads-annoncer og

samlet pa sitet. Dremmer du om at
starte din egen
Dette er en case, der underbygger webshop?

Vlgtlgheden af Sparrlng Omkrlng CRO Vi ggr drgmmen til virkelighed!

og viser effekten af at arbejde med _
Prov gratis i 30 dage Lzes mere

det visuelle pa sit site.
Gratisi30dage « 100% uforpligtende « Nemt og hurtigtigang
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Tid til jeres sporgsmal
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Gratis performance-analyse

Hvis i overvejer en samarbejdspartner og ensker at fa mere performance ud
af jeres marketing-budget, sa kan I fa en gratis analyse af jeres digital
marketing setup i dag

Giveaways www.kynetic.dk/gratis-performance-analyse

(Bemazerk: der er begraensede antal pladser)

Gratis Whitepaper

25 konkrete tips til at veekste jeres digitale forretning
www.kynetic.dk/25-tips

KYNETIC


http://www.kynetic.dk/gratis-performance-analyse
https://www.kynetic.dk/whitepapers-analyser-vaerktojer/25-konkrete-tips-til-flere-kunder-og-oeget-omsaetning-paa-jeres-webshop/

Tak!

FLERE KUNDER MED INTELLIGENT

@GET VAEKST, MINDRE ST@J OG
DIGITAL MARKEDSF@RING

KONTAKT

T:+45 71 740 720 @ @
M: kontakt@kynetic.dk

Del gerne
dagens deltagelse pa LinkedIn )

Folg KYNETIC her:
linkedin.com/company/kyneticdigital/

#fremtidensdigitalemarkedsforing

AARHUS K@BENHAVN

KYNETIC KYNETIC @ SYMBION

Voldbjergvej 22? Fruebjergvej 3 N
DK-8240 Risskov DK-2100 Kabenhavn @ [< ! N E T I C



